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                                                     ПОСТАНОВЛЕНИЕ

         ГЛАВЫ  БЕЛОПРУДСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ   

       ДАНИЛОВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

                              ВОЛГОГРАДСКОЙ   ОБЛАСТИ                    

403377 Волгоградская область,  Даниловский район, п. Белые Пруды, ул. Школьная, д. 2, тел.5-61-82

28.08.2012г.                                                           № 21                                                       п. Белые Пруды

Об    утверждении      административного         регламента

предоставления   муниципальной   услуги   по признанию

помещения жилым помещением, жилого помещения

 непригодным для проживания и многоквартирного

дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции 
В соответствии с Федеральными законами от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», от 06.10.2010 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»,
ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить административный регламент предоставления администрацией Белопрудского сельского поселения муниципальной по признанию помещения жилым помещением, жилого помещения  непригодными для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлущим сносу или реконструкции согласно приложению.

2. Контроль за исполнением данного постановления оставляю за собой.
3. Постановление вступает в силу со дня его официального обнародования.

Глава Белопрудского 

сельского поселения                                           В.С. Ротенко
Утвержден
постановлением главы Белопрудского сельского поселения  
от  28.08.2012 г. № 21
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ ПО ПРИЗНАНИЮ ПОМЕЩЕНИЯ ЖИЛЫМ ПОМЕЩЕНИЕМ, ЖИЛОГО ПОМЕЩЕНИЯ НЕПРИГОДНЫМ ДЛЯ ПРОЖИВАНИЯ И МНОГОКВАРТИРНОГО ДОМА АВАРИЙНЫМ И ПОДЛЕЖАЩИМ СНОСУ ИЛИ РЕКОНСТРУКЦИИ
1. Общие положения

              1.1. Наименование муниципальной услуги
      Административный регламент предоставления муниципальной услуги по признанию помещения жилым помещением, жилого помещения  непригодными для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлущим сносу или реконструкции  (далее - Регламент) устанавливает сроки и последовательность административных процедур и административных действий администрации  Белопрудского сельского поселения   (далее - Администрация), порядок взаимодействия между ее должностными лицами, а также взаимодействие Администрации с заявителями, органами государственной власти, а также учреждениями и организациями при предоставлении муниципальной услуги.

1.2. Наименование органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу:

      Муниципальная услуга предоставляется администрацией Белопрудского   сельского поселения, осуществляется Межведомственной комиссией по обследованию муниципального жилищного фонда, расположенного на территории сельского поселения.

      Предоставление муниципальной услуги осуществляется в отношении муниципальных и частных жилых помещений, находящихся на территории Белопрудского  сельского поселения.

1.3. Нормативные правовые акты, регулирующие исполнение муниципальной услуги
- Гражданский кодекс Российской Федерации (Российская газета, № 238 - 239 от 08.12.1994),

- Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (Российская газета, № 202 от 08.10.2003),

- Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2006, № 19, ст. 2060),

- Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2010, № 31, ст. 4179; Российская газета, 2010, № 168),

- Положением о признании жилого помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 28.01.2006 № 47 (ред. постановления Правительства Российской Федерации от 02.08.2007 № 494) (Российская газета от 10.08.2007);

- Постановление администрации Белопрудского сельского поселения   от 29.03.2007 № 43/1 (с изм. и доп.) «О создании межведомственной комиссии по признанию жилых домов (жилых помещений) непригодными для проживания в Белопрудском сельском поселении».
    1.4. Описание заявителей, имеющих право на получение муниципальной услуги

В соответствии с настоящим административным регламентом правом на получение муниципальной услуги обладают:

1) в заявительном порядке – юридические и физические лица - собственники

 (наниматели) помещений, их представители, уполномоченные в установленном порядке на представление интересов при предоставлении муниципальной услуги; 

2) в порядке представления заключения – органы, уполномоченные на про-

ведение государственного контроля и надзора, по вопросам, отнесенным к их компетенции.
Оценка соответствия помещения установленным требованиям и признание жилого помещения пригодным (непригодным) для проживания, а также признание многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции проводятся также на основании заключения органов, уполномоченных на проведение государственного контроля и надзора, по вопросам, отнесенным к их компетенции.

1.5. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги:

1.5.1. Порядок получения информации заявителями:

а) информацию о правилах предоставления муниципальной услуги, а также о ходе ее предоставления, можно получить непосредственно в Межведомственной комиссии по обследованию муниципального жилищного фонда, расположенного на территории Белопрудского сельского поселения, (далее - Межведомственная комиссия), администрации   Белопрудского сельского поселения:
- по письменным обращениям заявителей;

- с использованием средств телефонной связи;

- посредством электронной почты;

- при личном обращении;

- посредством Интернета.  
б) информация о порядке предоставления муниципальной услуги также размещается на информационных стендах в помещении, где осуществляется предоставление муниципальной услуги. 

Место нахождения:403377, Волгоградская область, Даниловский район, п. Белые Пруды, ул. Школьная д.2;

Справочные телефоны: 8 (84461) 5-61-82, 5-61-34.

e-mail: adm.belprud@yandex.ru
График работы:

понедельник - пятница с 8-00 до 17-00 часов, 

перерыв на обед с 12-00 до 13-00 часов; 

выходные дни – суббота, воскресенье.

1.5.2. Специалист, осуществляющий консультирование (по телефону или лично) по вопросам предоставления муниципальной услуги, должен корректно и внимательно относиться к заявителям, не унижая их чести и достоинства. Консультирование должно проводиться без больших пауз, лишних слов и эмоций.

При консультировании по телефону специалист должен назвать свою фамилию, имя, отчество, должность, а затем в вежливой форме четко и подробно проинформировать обратившегося по интересующим его вопросам.

Если специалист, к которому обратилось заинтересованное лицо, не может ответить на вопрос самостоятельно, либо подготовка ответа требует продолжительного времени, то он может предложить заинтересованному лицу обратиться письменно либо назначить другое удобное для заинтересованного лица время для получения информации. Продолжительность устного информирования каждого заинтересованного лица составляет не более 10 минут.

1.5.3. Информирование заявителей в письменной форме о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется при письменном обращении заинтересованных лиц. При письменном обращении ответ направляется заинтересованному лицу в течение 30 календарных дней со дня регистрации запроса.

При консультировании по письменным обращениям заинтересованному лицу дается исчерпывающий ответ на поставленные вопросы, указываются фамилия, имя, отчество, должность и номер телефона исполнителя.

1.5.4. Требования к размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации.

Тексты информационных материалов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места подчеркиваются.

                      2. Стандарт  предоставления муниципальной услуги

            2.1. Результат предоставления муниципальной услуги

       Результат предоставления муниципальной услуги- принятие Межведомственной комиссией одного из следующих решений:

- о соответствии помещения требованиям, предъявляемым к жилому помещению, и его пригодности для проживания;

- о необходимости и возможности проведения капитального ремонта, реконструкции или перепланировки (при необходимости с технико-экономическим обоснованием) с целью приведения утраченных в процессе эксплуатации характеристик жилого помещения в соответствие с установленными в Положении о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, утвержденном Постановлением Правительства Российской Федерации от 28.01.2006 № 47, требованиями и после их завершения;

- о продолжении процедуры оценки;

- о несоответствии помещения требованиям, предъявляемым к жилому помещению, с указанием оснований, по которым помещение признается непригодным для проживания;

- о признании многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу;

- о признании многоквартирного дома аварийным и подлежащим реконструкции.

На основании полученного заключения администрация Белопрудского сельского поселения  принимает решение и издает распоряжение с указанием о дальнейшем использовании помещения, сроках отселения физических и юридических лиц в случае признания дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции или о признании необходимости проведения ремонтно-восстановительных работ.

             2.2. Сроки предоставления муниципальной услуги

                   Срок предоставления муниципальной услуги не должен превышать тридцати дней с даты регистрации заявления.

             2.3. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными и иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги
       Заявление (рекомендованная форма заявления представлена в Приложении 1 к Регламенту).

К заявлению прикладываются:

- нотариально заверенные копии правоустанавливающих документов на жилое помещение;

- план жилого помещения с его техническим паспортом, а для нежилого помещения - проект реконструкции нежилого помещения для признания его в дальнейшем жилым помещением;

- для признания многоквартирного дома аварийным также представляется заключение специализированной организации, проводящей обследование этого дома;

- по усмотрению заявителя также могут быть представлены заявления, письма, жалобы граждан на неудовлетворительные условия проживания.

В случае если заявителем выступает орган, уполномоченный на проведение государственного контроля и надзора, в комиссию представляется заключение этого органа, после рассмотрения которого комиссия предлагает собственнику помещения представить указанные документы.

2.4. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

В соответствии с законодательством Российской Федерации оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, не имеется.

2.5. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:

2.5.1. Представление неполного комплекта документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

2.5.2. Предоставление недостоверной информации.

2.5.3. Если в письменном обращении указаны причины, связанные с:

- отсутствием системы централизованной канализации и горячего водоснабжения в одно- и двухэтажном жилом доме;

- отсутствием в жилом доме свыше 5 этажей лифта и мусоропровода, если этот жилой дом вследствие физического износа находится в ограниченно работоспособном состоянии и не подлежит капитальному ремонту и реконструкции;

- несоответствием объемно-планировочного решения жилых помещений и их расположения минимальной площади комнат и вспомогательных помещений квартиры в эксплуатируемом жилом доме, спроектированном и построенном по ранее действующей нормативной документации, принятым в настоящее время объемно-планировочным решениям, если это решение удовлетворяет требованиям эргономики в части размещения необходимого набора предметов мебели и функционального оборудования.

2.6. Основаниями для приостановления в предоставлении муниципальной услуги являются:

      - в письменном обращении физического лица не указаны фамилия гражданина, направившего обращение, и его почтовый адрес,
      - в письменном обращении должностного лица не указаны его фамилия, занимаемая должность и почтовый адрес,
      - в письменном обращении юридического лица не указано наименование юридического лица, направившего обращение, и его почтовый адрес,
      - письменное обращение физического и юридического лица, должностного лица подписано неуполномоченным лицом,
      - текст письменного обращения не поддается прочтению,
      - в письменном обращении заявителя содержатся нецензурные, либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностных лиц, а также членов их семей.

Решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги при наличии данных заявителя и его почтового адреса доводится до заявителя в срок не более тридцати календарных дней с даты  регистрации обращения.

2.7. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги и способы ее взимания в случаях, предусмотренных федеральными законами, принимаемыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами.
       Предоставление муниципальной услуги осуществляется на бесплатной основе.

2.8.  Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления на предоставление муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должен превышать 30 минут.

2.9. Срок регистрации заявления заявителя на предоставление муниципальной услуги:

поступившее заявление заявителя регистрируется делопроизводителем Администрации в день поступления и передается для рассмотрения главе сельского поселения и в последующем направляется председателю Межведомственной комиссии.
2.10. Требования к месту предоставления муниципальной услуги:

            2.10.1. Требования к размещению и оформлению помещений.
Прием заявителей осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях.

Помещения должны содержать места для информирования, ожидания и приема заявителей.

Помещения должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормам.

            2.10.2. Вход в здание Администрации Белопрудского сельского поселения оформлен вывеской с указанием основных реквизитов Администрации Белопрудского сельского поселения. Здание, в котором расположена Администрация Белопрудского сельского поселения должно быть оборудовано входом для свободного доступа заявителей в помещение, находится на первом этаже; вход оборудован пандусами; дверные и коридорные проемы должны быть необходимой ширины для реализации прав заявителей-инвалидов, включая инвалидов-колясочников.

             2.10.3. На прилегающей территории оборудованы места для парковки автотранспортных средств, в том числе не менее одного парковочного места для парковки специальных транспортных средств  инвалидов. Количество парковочных мест определяется исходя из интенсивности и количества заявителей, обратившихся в Администрацию за определенный период. Доступ заявителей к парковочным местам является бесплатным.

             2.10.4. Прием заявителей специалистами Администрации осуществляется в помещениях Администрации. Помещения снабжаются табличками с указанием номера кабинета и должности лица, осуществляющего прием. Место для приема заявителей должно быть снабжено стулом, иметь место для написания и размещения документов, заявлений.

             2.10.5. Для ожидания приема заявителям отводится специальное место, оборудованное стульями, столами для возможности оформления документов, а также оборудованное информационными стендами.  В местах ожидания имеются средства для оказания первой помощи и доступные места общего пользования (туалет). Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителя.
2.11. Иные требования, учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме.

Форма заявления на предоставление муниципальной услуги размещается в сети Интернет: на официальном сайте   Администрации Белопрудского сельского поселения и областной государственной информационной системе «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Волгоградской области» и федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций).

               3. Административные процедуры (состав, последовательность

      и сроки выполнения административных процедур, требования

к порядку их выполнения)

Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

- прием и регистрация документов заявителя;

- рассмотрение заявления и предоставленных заявителем документов;

- рассмотрение заявления и предоставленных документов на заседании Межведомственной комиссии и принятие решения;

- принятия решения органом местного самоуправления по итогам работы Межведомственной комиссии.

3.1. Прием и регистрация документов заявителя.

3.1.1. Основанием для начала административной процедуры является обращение в приемную Администрации заявителя с заявлением и документами, указанными в  пункте 2.3 настоящего Регламента.

3.1.2. Зарегистрированные документы направляются главе сельского поселения - председателю Межведомственной комиссии для рассмотрения и далее секретарю Межведомственной комиссии, который регистрирует их в день получения в журнале регистрации поступивших документов Межведомственной комиссии.

3.1.3. Результатом административной процедуры являются зарегистрированные секретарем Межведомственной комиссии документы.

3.2. Рассмотрение заявления заявителя и принятие решения о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции.

3.2.1. Основанием для начала административной процедуры являются переданные на рассмотрение в Межведомственную комиссию документы.

3.2.2. При рассмотрении документов заявителя должностное лицо Межведомственной комиссии, ответственное за рассмотрение (секретарь), в случае установления факта предоставления заявителем неполного пакета документов, указанных в  п. 2.3 настоящего Регламента, готовит и направляет заявителю письменное уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги в тридцатидневный срок с даты регистрации обращения заявителя.

3.2.3. При рассмотрении документов заявителя определяется:

а) перечень дополнительных документов, необходимых для принятия решения о признании жилого помещения соответствующим (не соответствующим) установленным в Положении о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, утвержденном Постановлением Правительства Российской Федерации от 28.01.2006 № 47, требованиям;

б) состав привлекаемых в Межведомственную комиссию специалистов, экспертов проектно-изыскательских организаций исходя из причин, по которым жилое помещение может быть признано нежилым, либо для оценки возможности признания пригодным для проживания реконструированного ранее нежилого помещения.

3.2.4. Секретарь Межведомственной комиссии организует заседание комиссии, дату и время назначает председатель комиссии.

3.2.5. Межведомственная комиссия на заседании рассматривает представленные секретарем комиссии заявления с прилагающимися к нему документами.

На основании приложенного к заявлению технического паспорта на жилой дом, с определенным износом основных частей жилого дома, Межведомственная комиссия принимает решение о составлении заключения о признании жилого помещения пригодным (непригодным) для постоянного проживания без проведения обследования или принимает решение о необходимости проведения визуального обследования с составлением акта обследования помещения.

3.2.6. При принятии решения Межведомственная комиссия руководствуется требованиями, установленными Положением о признании жилого помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, утвержденным Постановлением Правительства Российской Федерации от 28.01.2006 № 47.

3.2.7. По результатам рассмотрения документов заявителя Межведомственной комиссией принимаются следующие решения:

- о соответствии помещения требованиям, предъявляемым к жилому помещению, и его пригодности для проживания;

- о необходимости и возможности проведения капитального ремонта, реконструкции или перепланировки (при необходимости с технико-экономическим обоснованием) с целью приведения утраченных в процессе эксплуатации характеристик жилого помещения в соответствие с установленными в Положении о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, утвержденном Постановлением Правительства Российской Федерации от 28.01.2006 № 47, требованиями и после их завершения - о продолжении процедуры оценки;

- о несоответствии помещения требованиям, предъявляемым к жилому помещению, с указанием оснований, по которым помещение признается непригодным для проживания;

- о признании многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу;

- о признании многоквартирного дома аварийным и подлежащим реконструкции.
- о проведении дополнительного обследования оцениваемого помещения.

В ходе работы комиссия вправе назначить дополнительные обследования и испытания, результаты которых приобщаются к документам, ранее предоставленным на рассмотрение комиссии.

Решение принимается большинством голосов членов Межведомственной комиссии и оформляется в виде заключения. Если число голосов «за» и «против» при принятии решения равно, решающим является голос председателя комиссии. В случае несогласия с принятым решением члены Межведомственной комиссии вправе выразить свое особое мнение в письменной форме и приложить его к заключению. Заключение оформляется секретарем Межведомственной комиссии в порядке, предусмотренном в пункте 3.2.8.

3.2.8. По результатам работы комиссии секретарь Межведомственной комиссии на основании представленных документов в течение 3 дней составляет:

а) заключение о признании жилого помещения пригодным (непригодным) для проживания и признании многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции (форма заключения о признании помещения пригодным (непригодным) для постоянного проживания представлена в Приложении 3 к Регламенту);

б) организует работу Межведомственной комиссии по обследованию помещения и составляет акт обследования помещения (в случае принятия комиссией решения о необходимости проведения обследования).

На основании выводов и рекомендаций, указанных в акте, Межведомственной комиссией составляется заключение (форма акта обследования помещения представлена в Приложении 4 к Регламенту).

3.2.9. На основании полученного заключения Межведомственной комиссии специалист Администрации в течение двух рабочих дней готовит проект распоряжения с указанием о дальнейшем использовании помещения, сроках отселения физических и юридических лиц в случае признания дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции или о признании необходимости проведения ремонтно-восстановительных работ и направляет его на подпись главе Белопрудского  сельского поселения.

3.2.10. Проект распоряжения о дальнейшем использовании помещения, сроках отселения физических и юридических лиц в случае признания дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции или о признании необходимости проведения ремонтно-восстановительных работ подписывается главой Белопрудского сельского поселения в течение двух рабочих дней.

3.2.11. Секретарь Межведомственной комиссии в течение одного рабочего дня готовит письменное уведомление о направлении заявителю (собственнику) заключения о признании жилого помещения пригодным (непригодным) для постоянного проживания и о направлении собственнику распоряжения о признании дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, в случае принятия органом местного самоуправления данного решения и передает его на подпись главы сельского поселения (председателю Межведомственной комиссии).

3.2.12. Глава сельского поселения (председатель Межведомственной комиссии) в течение одного рабочего дня подписывает письменное уведомление о направлении заявителю (собственнику) заключения о признании жилого помещения пригодным (непригодным) для постоянного проживания и о направлении собственнику постановления о признании дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, в случае принятия органом местного самоуправления данного решения.

3.2.13. Подписанное главой сельского поселения уведомление с соответствующими экземплярами документов секретарь Межведомственной комиссии направляет (выдает) в течение пяти рабочих дней со дня подписания по адресу, указанному в заявлении заявителя, или лично заявителю.

В случае признания жилого помещения непригодным для проживания вследствие наличия вредного воздействия факторов среды обитания, представляющих особую опасность для жизни и здоровья человека, либо представляющих угрозу разрушения здания по причине его аварийного состояния или по основаниям, предусмотренным п. 36 Положения о признании жилого помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, утвержденного Постановлением Правительства Российской Федерации от 28.01.2006 № 47, решение направляется в орган местного самоуправления, собственнику жилья и заявителю не позднее рабочего дня, следующего за днем оформления решения.

3.2.14. Результатом выполнения административной процедуры является направление (выдача) заявителю (собственнику) заключения о признании помещения пригодным (непригодным) для постоянного проживания, а в случае принятия органом местного самоуправления решения направление (выдача) заявителю (собственнику) распоряжения о дальнейшем использовании помещения, сроках отселения физических и юридических лиц в случае признания дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции или о признании необходимости проведения ремонтно-восстановительных работ.

4. Порядок и формы контроля за исполнением

административного регламента

4.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением Межведомственной комиссией, должностными лицами Администрации положений настоящего Регламента и иных нормативных правовых актов, а также принятием решений ответственными должностными лицами Администрации Белопрудского  сельского поселения   осуществляет глава Белопрудского  сельского поселения.
4.2. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги осуществляется путем проведения:

- плановых проверок. Плановые проверки проводятся в соответствии с планом работы Белопрудского сельского поселения, но не чаще одного раза в два года.

Плановые проверки проводятся главой Белопрудского сельского поселения, а также иными уполномоченными должностными лицами.
Внеплановые проверки проводятся в случае поступления обращений физических или юридических лиц с жалобами на нарушения их прав и законных интересов (далее - заявители).

4.3. Контроль за предоставлением муниципальной услуги может быть осуществлен со стороны граждан, их объединений и организаций в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.4. Должностные лица Администрации, виновные в несоблюдении или ненадлежащем соблюдении требований настоящего административного регламента, привлекаются к дисциплинарной ответственности, а также несут гражданско-правовую, административную и уголовную ответственность в порядке, установленном федеральными законами.

4.5. Персональная ответственность должностных лиц Администрации  закрепляется в их должностных инструкциях.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, государственных или муниципальных служащих.

Заявитель в ходе предоставления муниципальной услуги вправе обратиться с жалобой на действия (бездействие) лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги, к Главе администрации (заместителю Главы, курирующему данное структурное подразделение) или в прокуратуру.

Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными актами Волгоградской области;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу. В исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы

1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в высший орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно  руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу.

2. Жалоба может быть направлена по почте. Через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала муниципальных услуг. А также может быть принята при личном приеме заявителя.

3. Порядок подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействия) федеральных органов исполнительной власти и их должностных лиц, федеральных государственных служащих, должностных лиц государственных внебюджетных фондов Российской Федерации устанавливается Правительством Российской Федерации.

4. Особенности подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействия) органов  местного самоуправления и их должностных лиц, муниципальных  служащих устанавливаются соответственно нормативными правовыми актами Волгоградской области  и муниципальными правовыми актами.

5. Жалоба должна содержать:

1) Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу. Либо муниципального служащего, решения и действия (бездействия) которых обжалуются;

2) Фамилию, имя, отчество, сведения  о месте жительства заявителя-физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя-юридического лица, а также номер контактного телефона, адрес электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ заявителю;

3) Сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) Доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

6. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течении пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течении пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 

7. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) Удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, а также в иных формах;

2) Отказывает в удовлетворении жалобы.

8. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в части 7 общих требований к порядку подачи и рассмотрения жалобы, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

9. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностного лица, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с частью 1 общих требований к порядку подачи и рассмотрения жалобы, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
Приложение 1
                                     Главе Белопрудского сельского
                                     поселения  
                                     ______________________________________

                                     ______________________________________

                                      (Ф.И.О. гражданина, индивидуального

                                       предпринимателя; должность и Ф.И.О.

                                         должностного лица; наименование

                                     организации; юридический и фактический

                                            адрес, контактные телефоны)

ЗАЯВЛЕНИЕ

    Прошу рассмотреть Межведомственной комиссией по обследованию муниципального жилищного фонда, расположенного на территории Белопрудского сельского поселения, вопрос_________________ (указывается  цель) _________ расположенного по адресу: _____________________________ принадлежащего мне (либо наименование юридического лица) на праве ______________.

    К заявлению прилагаются:

    1.  Нотариально  заверенные  копии  правоустанавливающих  документов на

жилое помещение.

    2.  План  жилого  помещения с его техническим паспортом, а для нежилого

помещения  -  проект  реконструкции  нежилого помещения для признания его в

дальнейшем жилым помещением.

    3.  Для  признания многоквартирного дома аварийным также представляется

заключение  специализированной  организации,  проводящей обследование этого

дома.

    4.  По  усмотрению  заявителя  также могут быть представлены заявления,

письма,   жалобы   граждан   на  неудовлетворительные  условия  проживания,

заключения  соответствующих  органов  государственного  контроля и надзора,

заключение  проектно-изыскательской организации по результатам обследования

элементов   ограждающих   и   несущих  конструкций  жилого  помещения,  акт

государственной   жилищной   инспекции   субъекта  Российской  Федерации  о

результатах   проведенных  в  отношении  жилого  помещения  мероприятий  по

контролю.

    Подпись гражданина (должностного лица, руководителя юридического лица)

    Дата

Приложение 2
                                     Главе Белопрудского
                                     сельского поселения  
                                     ______________________________________

                                     ______________________________________

                                     (наименование организации, юридический

                                     ______________________________________

                                           адрес, контактные телефоны)

                                     ______________________________________

                                          (для физических лиц - Ф.И.О.,

                                      паспортные данные, адрес по прописке)

Жалоба

(Изложение по сути обращения)

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

    ______________   ________________________   ___________________________

       (дата)            Ф.И.О., должность            подпись, печать

Приложение 3
ЗАКЛЮЧЕНИЕ

о признании жилого помещения пригодным (непригодным)

для постоянного проживания

N ________________________ ________________________________________________

                                              (дата)

___________________________________________________________________________

 (месторасположение помещения, в том числе наименования населенного пункта

                     и улицы, номера дома и квартиры)

    Межведомственная комиссия, назначенная

__________________________________________________________________________,

(кем  назначена,  наименование  федерального  органа исполнительной власти,

органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации, органа местного

самоуправления, дата, номер решения о созыве комиссии)

в составе председателя ____________________________________________________

___________________________________________________________________________

               (ф.и.о., занимаемая должность и место работы)

и членов комиссии _________________________________________________________

___________________________________________________________________________

               (ф.и.о., занимаемая должность и место работы)

при участии приглашенных экспертов ________________________________________

___________________________________________________________________________

               (ф.и.о., занимаемая должность и место работы)

и приглашенного собственника помещения или уполномоченного им лица

___________________________________________________________________________

               (ф.и.о., занимаемая должность и место работы)

по результатам рассмотренных документов ___________________________________

___________________________________________________________________________

                     (приводится перечень документов)

и на основании акта межведомственной комиссии, составленного по

результатам обследования, _________________________________________________

___________________________________________________________________________

 (приводится заключение, взятое из акта обследования (в случае проведения

 обследования), или указывается, что на основании решения межведомственной

                   комиссии обследование не проводилось)

приняла заключение о ______________________________________________________

__________________________________________________________________________.

  (приводится обоснование принятого межведомственной комиссией заключения

   об оценке соответствия помещения требованиям, предъявляемым к жилому

помещению, и о его пригодности (непригодности) для постоянного проживания)

    Приложение к заключению:

    а) перечень рассмотренных документов;

    б) акт обследования помещения (в случае проведения обследования);

    в) перечень других материалов, запрошенных межведомственной комиссией;

    г) особое мнение членов межведомственной комиссии:

__________________________________________________________________________.

    Председатель межведомственной комиссии

    _____________________    ______________________________________________

          (подпись)                               (ф.и.о.)

    Члены межведомственной комиссии

    _____________________    ______________________________________________

          (подпись)                               (ф.и.о.)

    _____________________    ______________________________________________

          (подпись)                               (ф.и.о.)

Приложение 4
АКТ

обследования помещения

N ________________________ ________________________________________________

                                                   (дата)

___________________________________________________________________________

 (месторасположение помещения, в том числе наименования населенного пункта

                     и улицы, номера дома и квартиры)

    Межведомственная комиссия, назначенная

__________________________________________________________________________,

 (кем назначена, наименование федерального органа исполнительной власти,

органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации, органа местного

          самоуправления, дата, номер решения о созыве комиссии)

в составе председателя ____________________________________________________

                          (ф.и.о., занимаемая должность и место работы)

и членов комиссии _________________________________________________________

                          (ф.и.о., занимаемая должность и место работы)

при участии приглашенных экспертов ________________________________________

___________________________________________________________________________

               (ф.и.о., занимаемая должность и место работы)

и приглашенного собственника помещения или уполномоченного им лица

___________________________________________________________________________

               (ф.и.о., занимаемая должность и место работы)

произвела обследование помещения по заявлению _____________________________

___________________________________________________________________________

(реквизиты заявителя: ф.и.о. и адрес - для физического лица, наименование

        организации и занимаемая должность - для юридического лица)

и составила настоящий акт обследования помещения __________________________

__________________________________________________________________________.

     (адрес, принадлежность помещения, кадастровый номер, год ввода в

                               эксплуатацию)

    Краткое  описание состояния жилого помещения, инженерных систем здания,

оборудования и механизмов и прилегающей к зданию территории

___________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________.

    Сведения   о  несоответствиях  установленным  требованиям  с  указанием

фактических  значений  показателя  или описанием конкретного несоответствия

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

    Оценка  результатов  проведенного  инструментального  контроля и других

видов контроля и исследований _____________________________________________

__________________________________________________________________________.

      (кем проведен контроль (испытание), по каким показателям, какие

                      фактические значения получены)

    Рекомендации  межведомственной  комиссии  и  предлагаемые меры, которые

необходимо  принять  для  обеспечения  безопасности или создания нормальных

условий для постоянного проживания ________________________________________

__________________________________________________________________________.

    Заключение   межведомственной   комиссии  по  результатам  обследования

помещения _________________________________________________________________

__________________________________________________________________________.

    Приложение к акту:

    а) результаты инструментального контроля;

    б) результаты лабораторных испытаний;

    в) результаты исследований;

    г)  заключения  экспертов  проектно-изыскательских и специализированных

организаций;

    д) другие материалы по решению межведомственной комиссии.

    Председатель межведомственной комиссии

    _____________________    ______________________________________________

          (подпись)                               (ф.и.о.)

    Члены межведомственной комиссии

    _____________________    ______________________________________________

          (подпись)                               (ф.и.о.)

    _____________________    ______________________________________________

          (подпись)                               (ф.и.о.)

    _____________________    ______________________________________________

          (подпись)                               (ф.и.о.)

